Info zum Citrix Usage Collector (Version 1.0 und 1.0.1)

Apr03, 2015
Der Citrix Usage Collector sammelt Informationen zur gebthrenpflichtigen Lizenzverwendung durch Citrix Service Provider

und erstellt entsprechende Berichte direkt fir Citrix.
Sie haben folgende Mdglichkeiten:

e Festlegen der Lizenzserver (Sammelpunkte), von denen Nutzungsdaten abgerufen werden.

e Auflisten der Benutzer, die von der Berechnung ausgeschlossen sind.

Festlegen der Benutzer und Gruppen, die Leseberechtigungen zum Anzeigen von Berichten oder Administratorrechte zum
Andern von Konfigurationen haben.

Andern des Anzeigenamens.

Anzeigen von aktuellen oder vergangenen Berichten.

Anzeigen von Warnungen.

Andern des Ports.

Uberlegungen

Sie kdnnen lhre My Account-Anmeldeinformationen tber die Benutzeroberflache des Usage Collector neu registrieren,
jedoch nur, wenn sich Ihre Kunden-ID gedndert hat. Wenn Sie IThre My Account-Anmeldeinformationen dndern und lhre
Kunden-ID sich nicht gedndert hat, ist die Ubertragung Ihrer Daten gef&hrdet.

Behobene Probleme

e Dieser Fix behebt das Sicherheitsrisiko CVE-2014-0160 (Heartbleed). Weitere Informationen finden Sie im Knowledge
Center-Artikel CTX140605. [#0479792] (Version 1.0.1)

e Nutzungsdaten werden moglicherweise nicht angezeigt, wenn der Lizenzserver gemdR einem dieser Szenarien
konfiguriert ist [#0460627] (Version 1.0.1):
e Mehrere Lizenztypen (z. B. XDT_PLT und XDT_ENT) und ein Typ hat nur ein Subscription Advantage-Datum.
e Nur ein Lizenztyp (z. B. XDT_PLT) mit mehreren Subscription Advantage-Daten.

e Der Lizenzserver kann nicht mit dem Usage Collector kommunizieren, wen ein Proxy konfiguriert ist. [#0460624] (Version
10.1)

Bekannte Probleme

e \Wenn Sie eine VM klonen, bei der sich Daten im Postausgangsordner befinden, kdnnen diese Daten auf den geklonten
Server ibernommen werden. Workaround: Leeren Sie den Postausgangsordner, bevor Sie den Server klonen. [#0426508]

e Beim Konfigurieren von Benutzern und Gruppen fligen Sie méglicherweise einen ungultigen oder falsch geschriebenen
Benutzer- oder Gruppennamen hinzu, ohne dass eine Fehlermeldung angezeigt wird. Wenn ein Benutzer sich nicht beim
System anmelden kann, stellen Sie sicher, dass Benutzername und Gruppenname gtiltig sind und dass der Benutzer ein
Mitglied von Active Directory auf dem Citrix Usage Collector-Server ist. [#0416751]
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Systemanforderungen fur Citrix Usage Collector

Apr03, 2015
Citrix Usage Collector ist kompatibel mit derselben Hardware, die zur Unterstltzung der kompatiblen Betriebssysteme
erforderlich ist. Keine zusatzliche Hardware ist erforderlich.

Anforderungen

e FEin oder mehrere Citrix Lizenzserver, Version 11.9 bis 11.12.

e FEine vorhandene Installation von Citrix Service Provider-fahigen Benutzer-/Geratelizenzen auf einem oder mehreren
Lizenzservern.

e Anmeldeinformationen fir My Account unter citrix.com.

e FEine eindeutige Kunden-ID mit Anmeldeinformationen, die fir die Berichterstellung zur Lizenznutzung fir jeden Usage
Collector-Server registriert sind. Verwenden Sie My Account, um diese Anmeldeinformationen zu erhalten.

Betriebssysteme Sie kénnen den Usage Collector auf Servern mit den folgenden Microsoft-Betriebssystemen
installieren:

e Windows Server 2008 R2
e Windows Server 2012

Erforderlicher e 37 bis40 MB
Speicherplatz:
Browser e [nternet Explorer Version 9 und 10

e Mozilla Firefox Version 14.0 und 15.0
o Chrome Version 14.0 und 15.0
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Schnelleinstieg fur den Citrix Usage Collector

Apr03, 2015
Vor der Verwendung des Citrix Usage Collector:

1. Verwenden Sie lhre My Account-Anmeldeinformationen unter citrix.com, um eine eindeutige Kunden-I1D mit
Anmeldeinformationen zu erhalten, die fir die Berichterstellung zur Lizenznutzung fir jeden Usage Collector-Server
registriert sind.

. Uberpriifen Sie die Anforderungen.

. Laden Sie den Usage Collector herunter und installieren Sie ihn.

. Konfigurieren Sie den Usage Collector.

. Installieren Sie ein Zertifikat manuell (optional).

v A W N
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Installieren

Apr02,2014
Soinstallieren Sie den Citrix Usage Collector mit dem Assistenten

1. Melden Sie sich bei My Account unter citrix.coman und laden Sie die Datei Ctx_UsageCollector.msi hier herunter:
https://www.citrix.com/downloads/licensing/components/citrix-usage-collector.html.

2. Starten Sie "Ctx_UsageCollector.msi".

3. Ubernehmen Sie den Standardport (8084) oder konfigurieren Sie einen Port manuell.

4. Klicken Sie auf Citrix Usage Collector starten. Der Bildschirm wird geschlossen und eine webbasierte Benutzeroberfldche
wird gedffnet. Sie kdnnen nun die Erstkonfiguration und anschlieend weitere Konfigurationen durchfGhren.

So installieren Sie den Citrix Usage Collector ohne Benutzereingriff Gber die Befehlszeile

1. Melden Sie sich bei My Account unter citrix.coman und laden Sie die Datei Ctx_UsageCollector.msi hier herunter:
https://www.citrix.com/downloads/licensing/components/citrix-usage-collector.html.

2. Fuhren Sie das Installationsprogramm ohne Benutzereingriff Gber die Befehlszeile mit dem folgenden Befehl aus:
msiexec /i Ctx_UsageReportingToolmsi /quiet parameters

In der folgenden Tabelle werden die Befehlsparameter beschrieben.

Option Beschreibung

INSTALLDIR = Vorhandenes leeres Verzeichnis, in dem die Komponenten installiert werden.
Uberschreibt das Standardinstallationsverzeichnis
\Citrix\Licensing\UsageCollector.

CTX_UC_PORT= Uberschreibt die Standardportnummer. Der Standardport ist 8084.

CTX_UC_PORT_AUTO_CONFIG= | Legt die automatische Portkonfiguration (Firewall) fest. 1= ein
(Standardeinstellung), 0 = aus.

Starten Sie die Benutzeroberflache fiir die Konfiguration nach der Installation des Usage Collector Uber Start > Alle
Programme > Citrix > Citrix UsageCollector.
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Konfigurieren des Citrix Usage Collector

Jan10, 2017
So konfigurieren Sie den Citrix Usage Collector nach dem Abschluss der Installation

Verwenden Sie nach der Installation des Usage Collector die Benutzeroberfldche fir die Erstkonfiguration.

Wenn Sie zum Beenden des Installationsassistenten auf Citrix Usage Collector starten geklickt haben, wird die Benutzeroberflache fir die Konfiguration angezeigt. Sie kdnnen die Erstkonfiguration
auch tber Start > Alle Programme > Citrix > Citrix UsageCollector starten.

1. Geben Sie Ihre My Account-Anmeldeinformationen ein.
2. Geben Sie einen Lizenzservernamen als Sammelpunkt und einen Webport ein. Lizenzserver, deren Version niedriger als 11.9 ist, kdnnen nicht als Sammelpunkte hinzugefiigt werden.

So deaktivieren Sie das Abschneiden von Domanennamen
Wenn Sie mehrere Mandanten auf demselben Lizenzserver hosten, darf @domain.com nicht vom Lizenzserver abgeschnitten werden.

Achtung: Eine unsachgemaRe Bearbeitung der Registrierung kann schwerwiegende Probleme verursachen und eine Neuinstallation des Betriebssystems erforderlich machen. Citrix ibernimmt keine
Garantie dafr, dass Probleme, die auf eine unsachgeméRe Verwendung des Registrierungs-Editors zurtickzuf ihren sind, behoben werden kénnen. Die Verwendung des Registrierungs-Editors
geschieht daher auf eigene Gefahr. Sichern Sie die Registrierung auf jeden Fall vor dem Bearbeiten ab.
1. Navigieren Sie zum Registrierungsschlissel:

Fir 32-Bit-Maschinen: HKLM\Software\citrix\licenseserver

Flr 64-Bit-Maschinen: HKLM\Software\Wow6432Node\citrix\licenseserver
Name: UDUseDomain

2. Setzen Sie den Registrierungsschlissel auf 1.

Daten Beschreibung
0 Das Domdnenfeld wird abgeschnitten. (Standard)
1 Das Domdnenfeld wird nicht abgeschnitten.

So nehmen Sie Konfigurationsanderungen vor
Nach der Installation und Erstkonfiguration von Usage Collector kénnen Sie folgende Konfigurationen und Anderungen vornehmen:

e Sammelpunkte: Lizenzserver zum Abfragen von Nutzungsdaten

Benutzer, die Konfigurationsanderungen vornehmen kénnen
e Benutzer mit der Berechtigung "Nur Bericht"
Gruppen mit Administratorrechten oder der Berechtigung "Nur Bericht"

1. Wenn Sie eine Verbindung zur Usage Collector-Benutzeroberfldche herstellen méchten, klicken Sie auf Start > Alle Programme > Citrix > Citrix UsageCollector.
2. Klicken Sie auf die Registerkarte Konfiguration und wéhlen Sie eine der Funktionen im Dropdownmen( aus.

Aufgabe Anweisungen

Andern der allgemeinen Konfiguration: Klicken Sie auf der Registerkarte Konfiguration auf Allgemein.

e Anzeigename

e (Citrix Service Provider (CSP)-Informationen: Kundenname und ID

e Webport

My Account-Anmeldeinformationen neu registrieren: Nur ausfiihren, wenn sich thre Kunden-ID gedndert hat.
Andernfalls ist die Datentbertragung gefahrdet.

Konfigurieren von Sammelpunkten, von denen der Usage Collector die Lizenznutzungsdaten abruft. Sie kénnen | Klicken Sie auf der Registerkarte Konfiguration auf Sammelpunkte.

Sammelpunkte hinzufigen bzw. [6schen.
e Mit der Schaltflache Konfiguration testen wird eine Verbindungsanfrage an

Es muss mindestens ein Sammelpunkt konfiguriert sein. den Lizenzserver gesendet und es wird Uberpriift, ob der Citrix
Lizenzierungsdienst ausgefiihrt und mindestens Version 11.9 verwendet
wird.

Das Feld Status gibt an, ob ein Lizenzserver ausgefiihrt wird oder nicht.

Hinzuftigen, Bearbeiten oder Léschen von Einzelpersonen und Gruppen sowie Festlegen von Rollen fir Klicken Sie auf der Registerkarte Konfiguration auf Benutzer.
Einzelpersonen und Gruppen.

Hinzuf igen und L6schen von Ausnahmen. Ausnahmen sind Benutzer, die vom Zdhler des Usage Collector Klicken Sie auf der Registerkarte Konfiguration auf Ausnahmen.
ausgenommen sind.

StandardmdRig sind Ausnahmen Benutzer, die eine Lizenz auf einem bestimmten Lizenzserver ausgecheckt
haben. Wenn Sie mehrere Clients auf einem einzelnen Lizenzserver hosten, verwenden Sie das Format
user@domain.com und stellen Sie sicher, dass der Lizenzserver nicht @domain.com abschneidet.

Da Ausnahmenamen aufgrund von Lizenzservereinstellungen und Langenbeschrankungen abgeschnitten
werden kénnen, empfiehlt Citrix, dass Sie Ausnahmen basierend auf den Benutzernamen erstellen, die von
udamin.exe zurlickgegeben werden.

Wenden Sie sich an Citrix, um eine Liste von Ausnahmen zu vereinbaren.
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‘ Aufgabe

Anweisungen

Deaktivieren des Abschneidens von Domdnennamen unter Citrix Lizenzserver VPX

1. Gehen Sie in der Befehlszeile zur Datei /opt/citrix/licensing/LS/conf/ud_settings.conf.
2. Legen Sie mit dem vi-Editor CTX_UD_USERDOMAIN=1 fest.
3. Starten Sie Lizenzserver VPX oder den Citrix Licensing Daemon neu.

Einstellung

Beschreibung

CTX_UD_USERDOMAIN=1

Verwenden Sie die Benutzerdomdne des Benutzerprofils. Deaktiviert das Abschneiden von Domdnennamen.

CTX_UD_USERDOMAIN=0

Verwenden Sie nicht die Benutzerdomane des Benutzerprofils. (Standard)

Daten Be
0 Da
1 Da
Daten Be
0 Da
1 Da

https://docs.citrix.com
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Manuelle Installation eines Zertifikats eines zu einer
Domadne gehdrenden Usage Collector

Nov 06, 2013
So installieren Sie ein Zertifikat manuell

Sie kdnnen ein Zertifikat, das von einem zu einer Domane gehdrenden Usage Collector verwendet wird, manuell auf einem
Lizenzserver installieren, der zu einer Domdne gehort.

Teil 1: Microsoft Management Console (MMC)

Melden Sie sich beim Citrix Usage Collector-Server an, 6ffnen Sie die MMC und fiihren Sie die folgenden Schritte aus.

1. Flgen Sie das Zertifikat-Snap-In hinzu, indem Sie Datei> Snap-In hinzufligen/entfernen > Zertifikate > Computerkonto
> Lokaler Computer wdhlen.

2. Klicken Sie im linken Bereich unter Zertifikate mit der rechten Maustaste auf Eigene Zertifikate, wahlen Sie Alle Aufgaben
> Neues Zertifikat anfordern und klicken Sie auf Weiter.

3. Wahlen Sie unter "Zertifikatregistrierungsrichtlinie auswahlen" die Option Active Directory-Registrierungsrichtlinie, klicken
Sie auf Weiter, aktivieren Sie das Kontrolkastchen neben Computer und klicken Sie rechts auf Details.

4. Klicken Sie im angezeigten Feld auf Eigenschaften, geben Sie auf der Registerkarte "Allgemein" einen Anzeigenamen und
eine Beschreibung in die Textfelder ein und klicken Sie auf Ubernehmen.

5. Wdhlen Sie die Registerkarte Antragsteller aus, wahlen Sie im Bereich Antragstellername im Dropdownment Typ die
Option Allgemeiner Name aus, geben Sie den Anzeigenamen in das Textfeld Wert ein und klicken Sie auf Hinzufigen und
auf Ubernehmen.

6. Wahlen Sie die Registerkarte Erweiterungen aus und fiigen Sie aus dem Dropdownmenu Schlisselverwendung die
Optionen Digitale Signatur und Schlisselverschlisselung zum Feld "Ausgewdhlte Optionen™ hinzu.

7. Flgen Sie aus dem Dropdownmeni Erweiterte Schlisselverwendung (Anwendungsrichtlinien) die Optionen
Serverauthentifizierung und Clientauthentifizierung zum Feld "Ausgewdhlte Optionen" hinzu und klicken Sie auf
Ubernehmen.

8. Wadhlen Sie die Registerkarte Privater Schltissel aus und stellen Sie sicher, dass im Dropdownment "Schltsseloptionen” die
SchliisselgréRe 2048 und das Kontrollkdstchen Privaten Schltissel exportierbar machen ausgewdhilt sind. Klicken Sie dann
auf Ubernehmen.

9. Wadhlen Sie die Registerkarte Zertifizierungsstelle aus, stellen Sie sicher, dass das CA-Kontrollkdstchen aktiviert ist und
klicken Sie auf OK > Registrieren > Fertig stellen.

10. Wahlen Sie in der Zertifikatkonsole Eigene Zertifikate > Zertifikate, klicken Sie auf das von Ihnen erstellte Zertifikat,
wahlen Sie Alle Aufgaben > Exportieren > Weiter, aktivieren Sie das Optionsfeld Ja, privaten Schlissel exportieren und
klicken Sie auf Weiter.

11. Wahlen Sie unter Privater Informationsaustausch - PKCS #12 (PFX) das Kontrollkastchen zum Einbeziehen aller
Zertifikate aus, klicken Sie auf Weiter, erstellen Sie ein Kennwort und klicken Sie auf Weiter.

12. Klicken Sie auf "Durchsuchen" und navigieren Sie zu C:\Programme (x86)\Citrix\Licensing\UsageCollector\Apache\conf\,
geben Sie Dateiname.PFX ein und folgen Sie den Anweisungen des Assistenten bis zum Fertigstellen.

Teil 2: Befehlszeile

Offnen Sie eine Eingabeaufforderung mit erhéhten Rechten und fiihren Sie die folgenden Schritte aus.

1. cd \program files (x86)\citrix\licensing\UsageCollector\Apache\conf\
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. ..\bin\openssl| pkcs12 -in server.pfx -out server.crt —nokeys

. Geben Sie das Kennwort ein, dass wahrend des Exportvorgangs erstellt wurde (password).
. .\bin\openssl pkcs12 -in server.pfx -out server.key -nocerts —nodes

. Geben Sie das Kennwort ein, dass wdhrend des Exportvorgangs erstellt wurde (password).
. Starten Sie den Usage Collector neu.

o v w N
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Manuelle Installation eines Zertifikats fur den Usage
Collector

Sep 02,2014
Erstellen eines Zertifikats

Zum Installieren eines Zertifikats sind drei Schritte erforderlich:

2.
3.

Rufen Sie eine .PFX-Datei ab, die das Zertifikat und einen privaten Schlissel enthdlt. Sie kdnnen dazu eine von zwei
Methoden anwenden.

Extrahieren Sie das Zertifikat und den privaten Schlissel aus der .PFX-Datei.

Installieren Sie das Zertifikat und den privaten Schliiissel auf dem Usage Collector.

Schritt 1, Methode 1: Abrufen der .PFX-Datei mit einem Domanenzertifikat

Melden Sie sich bei einem Server in der Domdne an, 6ffnen Sie die MMC und fihren Sie die folgenden Schritte aus:

1

Erstellen Sie das Verzeichnis C:\uc_cert fir die exportierte .PFX-Datei.

2. Fugen Sie das Zertifikat-Snap-In hinzu, indem Sie Datei> Snap-In hinzufigen/entfernen > Zertifikate > Computerkonto

10.

11

12.

13.

> Lokaler Computer wahlen.

Klicken Sie im linken Bereich unter Zertifikate mit der rechten Maustaste auf Eigene Zertifikate, wahlen Sie Alle Aufgaben
> Neues Zertifikat anfordern und klicken Sie anschlieRend auf Weiter.

Wadhlen Sie im Assistenten Zertifikatregistrierungsrichtlinie auswdhlen die Option Active Directory-Registrierungsrichtlinie,
klicken Sie auf Weiter und aktivieren Sie anschlieBend das Kontrollkdstchen neben Computer und klicken Sie rechts auf
Details.

. Wahlen Sie Eigenschaften und geben Sie auf der Registerkarte Allgemein einen Anzeigenamen und eine Beschreibung ein.
. Wahlen Sie auf der Registerkarte Antragsteller unter Typ des Antragstellers aus dem Dropdownmeni Typ die Option

Allgemeiner Name, geben Sie einen Anzeigenamen in das Textfeld ein, klicken Sie auf Hinzufigen und klicken Sie
anschlielend auf Anwenden.

. Wahlen Sie auf der Registerkarte Erweiterungen aus dem Dropdownmen( Schliisselverwendung und fiigen Sie Digitale

Signatur und Schltsselverschltisselung dem Feld "Ausgewdhlte Optionen" hinzu.

. Fugen Sie im Dropdownmen( Erweiterte Schliisselverwendung die Optionen Serverauthentifizierung und

Clientauthentifizierung dem Feld "Ausgewdhlte Optionen" hinzu. .

. Vergewissern Sie sich auf der Registerkarte Privater Schliissel unter dem Dropdownmen( Schliisseloptionen, dass die

SchlisselgrofRe 2048 ist, aktivieren Sie das Kontrollkastchen Schltssel ist exportierbar und klicken Sie anschlieRend auf
Ubernehmen.

Vergewissern Sie sich auf der Registerkarte Zertifizierungsstelle, dass das CA-Kontrollkdstchen aktiviert ist, und klicken Sie
auf OK > Registrieren > Fertig stellen.

Wadhlen Sie in der Zertifikatkonsole Eigene Zertifikate > Zertifikate, klicken Sie auf das von Ihnen erstellte Zertifikat,
wadhlen Sie Alle Aufgaben > Exportieren > Weiter, aktivieren Sie das Optionsfeld Ja, privaten Schllssel exportieren und
klicken Sie auf Weiter.

Wahlen Sie unter Privater Informationsaustausch — PKCS #12 (.PFX) das Kontrollkdstchen zum Einbeziehen aller
Zertifikate aus, klicken Sie auf Weiter, erstellen Sie ein Kennwort und klicken Sie auf Weiter.

Klicken Sie auf Durchsuchen, navigieren Sie zu C:\uc_cert, geben Sie server.PFX ein und folgen Sie anschlieend den
Anweisungen des Assistenten, um den Vorgang abzuschlieRen.
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Schritt 1, Methode 2: Abrufen der .PFX-Datei zum Senden einer Anforderung an eine Zertifizierungsstelle
(CA)

Diese Schritte hangen von der jeweiligen Zertifizierungsstelle ab.

1. Melden Sie sich beim Usage Collector an, 6ffnen Sie die MMC und fiihren Sie die folgenden Schritte aus:

1. Flgen Sie das Zertifikat-Snap-In hinzu, indem Sie Datei > Snap-In hinzuftgen/entfernen > Zertifikate >
Computerkonto > Lokaler Computer wdhlen.

2. Klicken Sie imlinken Bereich unter Zertifikate mit der rechten Maustaste auf Eigene Zertifikate, wahlen Sie Alle
Aufgaben > Erweiterte Vorgdange > Benutzerdefinierte Anforderung erstellen und klicken Sie auf Weiter.

3. Wahlen Sie auf dem Bildschirm Benutzerdefinierte Anforderung die Option (Keine Vorlage) CNG-Schlissel aus dem
Dropdownmenii und PKCS#10 als Anforderungsformat und klicken Sie auf Weiter.

4. Klicken Sie im Bildschirm Zertifikatinformationen auf Details und dann auf Eigenschaften.

5. Geben Sie auf der Registerkarte Allgemein einen Anzeigenamen und eine Beschreibung ein.

6. Wahlen Sie auf der Registerkarte Antragsteller unter Antragstellername die Option Allgemeiner Name und geben Sie
einen Wert in das Textfeld.

7. Wahlen Sie auf der Registerkarte Erweiterungen die Option Schlisselverwendung aus dem Dropdownmen( und fligen
Sie Digitale Signatur und Schlisselverschlisselung hinzu.

8. Wahlen Sie auf der Registerkarte Erweiterungen die Option Erweiterte Schlisselverwendung aus dem Dropdownmen(
und figen Sie Serverauthentifizierung und Clientauthentifizierung hinzu.

9. Wahlen Sie auf der Registerkarte Privater Schltissel als Kryptografiedienstanbieter RSA, Microsoft Software Key
Storage Provider (Standard) aus dem Dropdownmend, wdhlen Sie unter Schitisseloptionen die SchlisselgroRe 2048
und aktivieren Sie Privaten Schlissel exportierbar machen.

10. Speichern Sie die Datei als .REQ-Dateij, reichen Sie die .REQ-Datei bei einer Zertifizierungsstelle (CA) ein und speichern
Sie die .CER-Datei.

2. Waéhlen Sie in der MMC Zertifikate > Eigene Zertifikate > Zertifikate und klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Alle
Aufgaben > Importieren. Wahlen Sie im Importassistenten die .CER-Datei..

3. Erstellen Sie das Verzeichnis C:\uc_cert fir die exportierte .PFX-Datei.

4. Wahlen Sie in der Zertifikatkonsole Eigene Zertifikate > Zertifikate, klicken Sie auf das importierte Zertifikat, wahlen Sie
Alle Aufgaben > Exportieren > Weiter, aktivieren Sie das Optionsfeld Ja, privaten Schlissel exportieren und klicken Sie auf
Weiter.

5. Aktivieren Sie unter Privater Informationsaustausch — PKCS #12(PFX) das Kontrollkdstchen zum Einbeziehen aller
Zertifikate, klicken Sie auf Weiter, erstellen Sie ein Kennwort und klicken Sie anschlieRend auf Weiter.

6. Klicken Sie auf "Durchsuchen", navigieren Sie zu C:\uc_cert, geben Sie server.PFX ein und folgen Sie anschlieRend den
Anweisungen des Assistenten, um den Vorgang abzuschlieRen.

Schritt 2: Extrahieren des Zertifikats und des privaten Schlissels

Dieser Schritt erfordert OpenSSL oder ein anderes Tool zum Extrahieren des Zertifikats und eines privaten Schliissels aus
einer .PFX-Datei.

Wichtig: Die im Lieferumfang des Usage Collectors enthaltene Version von OpenSSL unterstiitzt nicht die Extrahierung von
Zertifikaten und privaten Schlisseln. Sie kénnen OpenSSL for Windows unter
https://www.openssl.org/related/binaries.ntml herunterladen. Citrix empfiehlt die Installation von OpenSSL auf einer
separaten Arbeitsstation, um diese Schritte auszufGhren:
1. Navigieren Sie zum Ordner <openssl-Verzeichnis>\bin.
2. Fuhren Sie folgenden Befehl aus: openssl| pkcs12 -in C:\uc_cert\server.pfx -out server.crt -nokeys

Hinweis: Der Usage Collector verwendet nur das Zertifikatformat .CRT.
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3. Geben Sie das Kennwort ein, dass wahrend des Exportvorgangs erstellt wurde (password).
4. Fihren Sie folgenden Befehl aus: openss| pkcs12 -in C:\uc_cerf\server.pfx -out server.key -nocerts —nodes
5. Geben Sie das Kennwort ein, dass wdhrend des Exportvorgangs erstellt wurde (password).

Schritt 3: Installieren Sie die .CRT- und .KEY-Dateien auf dem Usage Collector

1. Kopieren Sie die oben erstelliten Dateien server.crt und server.key nach cd \program files
(x86)\citrix\licensing\UsageCollector\Apache\conf\
2. Starten Sie den Usage Collector neu.
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Berichte

Apr03, 2015

Auf der Homepage von Citrix Usage Collector werden die vom Usage Collector kompilierten Ergebnisse aufgefihrt. Die
Ergebnisse umfassen Folgendes:

e Product name:

e Anzahl der verwendeten Lizenzen.

e Anzahl der Ausnahmen: Ausnahmen sind Benutzer, die vom Zahler des Usage Collector ausgenommen sind. Sie legen
Ausnahmen auf der Registerkarte Konfiguration im Bildschirm Ausnahmen fest. Weitere Informationen zu Ausnahmen
finden Sie unter Konfigurieren des Citrix Usage Collector.

e Es gelten monatliche Abrechnungszeitraume. Sie kdnnen Berichte fir den aktuellen Monat und fir vergangene Monate
anzeigen.

e Benachrichtigungen: Anzeige von Informations-, Warn- und Fehlermeldungen. Sie k6nnen einzelne oder alle Meldungen
[6schen.

@ 'nformationsmeldung

A Warnmeldung
A Fehlermeldung
Exportieren von Berichten

Die Homepage des Usage Collector enthdlt eine Option zum Exportieren und Speichern von Abrechnungsberichten.

Wenn Sie auf Bericht exportieren klicken, kdnnen Sie die CSV-Datei 6ffnen oder speichern und die Schaltflache wird zu
Bericht speichern, sodass Sie dieselbe Berichtdatei wieder 6ffnen oder speichern kénnen. Zum Exportieren eines neuen
Berichts aktualisieren Sie den Bildschirm des Browsers und die Schaltflache Bericht exportieren wird ermneut angezeigt.

Bei knappem Speicherplatz empfiehlt Citrix das regelmdRige Loschen der Berichte.

Citrix speichert tdgliche Nutzungsberichte fur den aktuellen Abrechnungszeitraum. Nachdem der letzte Bericht fir den
Monat Ubertragen wurde, 16scht Citrix die tdglichen Berichte und behdlt nur die monatlichen Abrechnungsberichte auf
unbegrenzte Zeit.
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